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Policyramverk 
 

Denna policy är en del av SOS Barnbyars policyramverk vilket har tre nivåer av bindande regler 
för medlemsorganisationer och SOS Children's Villages International. Ramverket bygger på en 
hierarki och börjar med grundläggande principer på den högsta nivån, följt av policys och 
slutligen riktlinjer där alla nivåer fortsatt är bindande.  
 

• De grundläggande principerna är den högsta författningen och de grundläggande 
dokumenten som fastställer de viktigaste normerna och lagstadgade skyldigheterna. 
Dessa är godkänd av generalförsamlingen. 
 

• Policys definierar vägledande principer och minimikrav för medlemmar baserat på 
de normer och skyldigheter som fastställs i de grundläggande principerna. Dessa 
är godkända av internationella senaten 

  
• Riktlinjerna ger ytterligare detaljer (t.ex. förfaranden och processer) om hur man 

uppfyller de minimikrav och skyldigheter som definieras i policys och de grundläggande 
principerna. Dessa är godkända av högsta ledningsgruppen i samråd med the 
Management Council. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kategorier av bestämmelser 
Det här policydokumentet innehåller följande kategorier av bestämmelser. 

Juridiskt bindande (B): juridiskt bindande bestämmelser är den minsta gemensamma 
standard som ska implementeras och tillämpas av varje medlemsförening och SOS Children's 
Villages International. Med förbehåll för tillämpliga nationella lagar kan medlemsföreningar 
eller SOS Barnbyar International tillämpa en strängare standard för policys eller enskilda 
bestämmelser, men de kan inte gå under standarden som definieras i policyn. Varje 
medlemsförening och SOS Children's Villages International är skyldiga att meddela VD om en 
eller flera regler i policyn strider mot tillämpliga nationella lagar och därför måste applicera 
alternativa och mildrar lösningar för att säkerställa att policyn efterlevs. Brott mot en rättsligt 
bindande bestämmelse medför konsekvenser i relation till hur allvarlig överträdelsen är. Detta 
innebär disciplinära åtgärder för anställda, avstängning/uppsägning av medlemskap i styrande 
organ eller avstängning/uteslutning av medlemskap i förbund. Rättsligt bindande 
bestämmelser är formulerade som "måste"-krav. 

Rekommenderade (R): rekommenderade bestämmelser går längre än den gemensamma 
minimistandarden och behöver inte implementeras och tillämpas av 
medlemsorganisationerna. SOS Barnbyar International, som normgivande organ, kommer 
dock att implementera och tillämpa rekommenderade bestämmelser. Alla 
medlemsorganisationer uppmuntras starkt att följa detta exempel så långt som tillämpliga 
nationella lagar eller deras interna policys tillåter, för att uppnå mer enhetliga standarder i hela 
federationen. Rekommenderade bestämmelser är formulerade som "bör"-krav. 
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Syfte 
SOS Barnbyar har åtagit sig att säkerställa att barn och unga personer är trygga, att deras 
rättigheter skyddas och att de behandlas med värdighet och respekt i allt vi gör. Syftet med 
SOS Barnbyars arbete är att säkerställa en säker och utvecklande miljö för barn och unga som 
saknar föräldraomsorg, eller som riskerar att förlora det. Syftet är att barn och unga ska skapa 
förtroendefulla relationer och få stöd för att bli starka och motståndskraftiga personer. Denna 
policy definierar de minimistandarder som krävs för att säkerställa att alla individer och aktörer 
som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar alltid agerar för att först och främst prioritera 
säkerheten och välbefinnandet för barn och unga som kommer i kontakt med oss. 

Policyn för Child and Youth Safeguarding är inte ett fristående dokument utan måste tillämpas 
tillsammans med andra relevanta policys, bestämmelser och riktlinjer - i synnerhet men inte 
begränsat till Code of conduct, Misconduct Incident Management Regulation Misconduct, 
Investigation Regulation och andra riktlinjer för skydd av barn och unga. Ytterligare vägledning 
om implementering och tillämpning av denna policy finns i Child and Youth Safeguarding 
Regulation. Riktlinjerna för skydd av barn och unga är obligatoriska och måste alltid följas. 

Innebörden av child and youth safeguarding 
Arbetet med skydd av barn och unga (Child and Youth Safeguarding) är SOS Barnbyars 
ansvar och innebär att alla möjliga åtgärder ska åtas för att säkerställa att personal och 
representanter, dess verksamhet och dess program inte skadar eller riskerar att skada barn 
och unga, inklusive skada orsakad av andra barn och unga i SOS Barnbyars vård och stöd. I 
arbetet med skydd av barn och unga ingår även att reagera på lämpligt sätt om skada inträffar.  

I detta sammanhang innebär skada; övergrepp, försummelse eller exploatering av barn och unga (se närmare 
definitioner i bilaga 1). 

Övergrepp, försummelse och exploatering av barn och unga; 

i. kan vara en avsiktlig handling, olycka eller ske till följd av underlåtenhet (t.ex. underlåtenhet 
att skydda barn eller att ha tillräcklig uppsyn över dem). 

ii. kan orsakas eller utföras av en vuxen eller en jämnårig. 

iii. leder faktisk eller sannolikt till skada för ett barn eller en ung person. 

Använda termer 
I denna policy används följande termer för att undvika upprepningar: 

i. SOS Barnbyar - alla enheter som är associerade med SOS Barnbyars federation, inklusive 
SOS Children's Villages International (även verksamhet som drivs i dess namn och dess 
styrande organ) och medlemsföreningar. Om det är nödvändigt att göra en åtskillnad mellan 
SOS Children's Villages International och medlemsföreningarna, framgår detta tydligt i texten. 

ii. Barn - alla under 18 år, oavsett myndighetsålder enligt lokal lagstiftning. 

iii. Unga eller ung person - alla mellan 18 och 25 år. 

https://sosbarnbyar.sharepoint.com/sites/SOSBarnbyar/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework%2FChild%5Fand%5FYouth%5FSafeguarding%5FPolicy%5F2023%2Epdf&parent=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework&p=true&ga=1
https://sosbarnbyar.sharepoint.com/sites/SOSBarnbyar/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework%2FChild%5Fand%5FYouth%5FSafeguarding%5FPolicy%5F2023%2Epdf&parent=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework&p=true&ga=1
https://sosbarnbyar.sharepoint.com/sites/SOSBarnbyar/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework%2FChild%5Fand%5FYouth%5FSafeguarding%5FPolicy%5F2023%2Epdf&parent=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework&p=true&ga=1
https://sosbarnbyar.sharepoint.com/sites/SOSBarnbyar/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework%2FChild%5Fand%5FYouth%5FSafeguarding%5FPolicy%5F2023%2Epdf&parent=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework&p=true&ga=1
https://sosbarnbyar.sharepoint.com/sites/SOSBarnbyar/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework%2FChild%5Fand%5FYouth%5FSafeguarding%5FPolicy%5F2023%2Epdf&parent=%2Fsites%2FSOSBarnbyar%2FDelade%20dokument%2FVerksamhetskanalen%2FInternationella%20Policys%2FSOS%20Federation%20Policy%20Framework&p=true&ga=1


Vägledande principer 
I alla program och aktiviteter måste de som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar följa 
de vägledande principer som anges i detta avsnitt. 

Omsorgsplikt. SOS Barnbyar måste vidta lämpliga åtgärder för att säkerställa säkerhet och 
välbefinnande för alla barn och unga som kommer i kontakt med organisationen. 

Inte orsaka skada. Alla åtgärder som är avsedda för att skydda barn och unga från skada får 
inte orsaka ytterligare skada eller oro för barn och unga (t.ex. genom att på nytt utsättas för 
övergrepp eller traumatiseras). 

Icke-diskriminering och inkludering. Personal och andra som arbetar för eller på uppdrag av 
SOS Barnbyar måste tillhandahålla stöd och tjänster på ett sätt som inte diskriminerar barn 
och unga på grund av hudfärg, kön, sexuell läggning, etnicitet, språk, religion, politisk åsikt, 
nationellt eller socialt ursprung, bakgrund eller annan status. Detta innebär att ge lika tillgång 
till stöd och tjänster som är anpassade till varje persons behov och erfarenheter. När så är 
lämpligt bör ytterligare åtgärder vidtas för att garantera säkerhet och välbefinnande för grupper 
av barn som kan vara särskilt utsatta för kränkningar i det specifika sammanhang (t.ex. flickor, 
barn med funktionsvariationer, barn med annan sexuell läggning etc.). 

Nolltolerans. Mot alla former av övergrepp, försummelse och exploatering av barn. Alla som 
arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar måste rapportera alla misstankar gällande barns 
säkerhet och välbefinnande (även om inga bevis finns och det är en vag misstanke som ligger 
till grund) via de relevanta rapporteringskanalerna. Alla rapporter och farhågor måste tas på 
allvar och lämpliga åtgärder måste vidtas i enlighet med policyn och andra stödjande 
bestämmelser och riktlinjer. 

Barnets bästa. Barn och ungas behov, rättigheter och bästa ska komma i främsta rummet vid 
alla beslut och åtgärder som rör deras säkerhet och välbefinnande, i linje med FN:s 
barnkonvention. 

Barns och ungas deltagande. Barns och ungas åsikter, vilja och erfarenheter måste beaktas 
när man bedömer hur ett beslut på kort och lång sikt påverkar deras välbefinnande och 
säkerhet. Barn och unga måste också ges möjlighet att bidra till arbetet som berör skydd av 
barn och unga. 

Multidisciplinärt arbete. Ett tvärvetenskapligt tillvägagångssätt som beaktar olika kompetens- 
eller expertisområdena måste vägleda beslutsfattandet till förmån för barn och unga. 

Kulturell känslighet. SOS Barnbyar är medvetna om att det finns många sätt att ta hand om 
barn och unga och främja deras säkerhet och välbefinnande på. SOS Barnbyar fördömer dock 
alla metoder som utgör eller bidrar till någon av de typer av övergrepp som nämns i denna 
policy. 

Offer-/överlevarcentrerat förhållningssätt. När SOS Barnbyar arbetar med barn och unga 
som har upplevt skada måste de sätta offrets/överlevarens behov och rättigheter i centrum för 
beslutsfattanden. Offret/den överlevande har rätt att bli lyssnad på, trodd och stöttad på ett 
sätt som respekterar dennes önskemål och vilja samt på ett sätt som tar hänsyn till dennes 



behov och erfarenheter. Offret/den överlevande har rätt att vara delaktiga i beslut som påverkar 
denne. 

Samtycke. Ingenting i denna policy ska uppfattas som ett tvång eller krav på att ett offer/en 
överlevare ska berätta om sina erfarenheter mot sin vilja. Samtycke måste alltid inhämtas från 
offer/överlevare i samband med åtgärder som vidtas, inklusive hänvisning till skyddstjänster. 
För barn och unga måste samtycke dock noggrant balanseras med deras bästa intressen och 
förmåga att fatta välgrundade beslut. 

Sekretess. Personal och andra som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar måste hålla 
personuppgifter om barn och unga och deras situation, inklusive deras familj, konfidentiella. 
Sådana uppgifter får endast lämnas ut till personer som är behöriga att få tillgång till det för att 
utföra sina arbetsuppgifter, till exempel för att garantera ett barns säkerhet, eller om barnet 
eller dess vårdnadshavare uttryckligen har gett sitt tillstånd att information får delas. 

Förebyggande åtgärder och svarsåtgärder. Åtgärder måste vidtas både för att förhindra att 
incidenter uppstår och för att reagera när incidenter inträffar. Utan undantag måste alla 
offer/överlevare ha tillgång till lämpliga, tillgängliga, snabba och högkvalitativa stödtjänster. 

Efterlevnad av lag. Personal och andra som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar 
måste respektera och följa lokala och nationella barnskyddslagar och tillämpliga 
internationella och regionala ramverk för mänskliga rättigheter. 

Samarbeten. SOS Barnbyar måste samarbeta med lokala och nationella organisationer och 
myndigheter, inklusive polis, socialtjänst, vården och ombudsmän för att skydda barn och unga 
och för att stärka det övergripande ramverket för skydd av barn. 

Ansvarsskyldighet. SOS Barnbyar är ansvariga inför barn, unga och andra som det berör att 
arbeta med skydd av alla barn och unga. Alla åtgärder som vidtas och beslut som fattas enligt 
policyn måste registreras. 

Om situationer uppstår som inte beskrivs eller täcks av denna policy, måste andan i policyn, 
som beskrivs i dessa vägledande principer, och den mer detaljerade Child and Youth 
Safeguarding Regulation tillämpas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tillämpning och omfattning 
1.1  
Denna policy gäller för alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar i någon 
form, oavsett om de är betalda eller obetalda. Detta inkluderar men är inte begränsat 
till personal (hel- och deltid), volontärer, styrelseledamöter och medlemmar i andra 
styrande organ, konsulter, entreprenörer, leverantörer, partners, donatorer och 
besökare i SOS Barnbyars lokaler. 

B 

1.2 
Alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar måste alltid följa denna policy i 
alla lägen. 

B 

1.3 
Alla individer och aktörer som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar måste 
skydda barn och unga mot all skada. Denna policy omfattar alla former av skada mot 
barn och unga. 

B 

1.4 
Denna policy omfattar: 
i. Barn som kommer i kontakt med SOS Barnbyar.  
ii. Unga personer i kontakt med organisationen upp till 24 års ålder 
 
Att vara i kontakt med organisationen inkluderar, men är inte begränsat till att;  

• vara i organisationens omsorg. 
• ta emot någon annan typ av stöd eller tjänst (till exempel familjestärkande 

tjänster, humanitära tjänster i en nödsituation, medicinsk vård, dagvård, 
utbildning eller träning och rådgivning). 

• delta i något evenemang eller någon aktivitet som involverar någon som arbetar 
för eller på uppdrag av organisationen. 

• medverkan i forskning eller rådgivning.  
• interagera på något annat sätt, oberoende av varaktighet, med någon person 

som arbetar för eller på uppdrag av organisationen, oavsett om den personen 
är i tjänst eller inte.  

• ta emot någon typ av tjänst som erbjuds av en partner, entreprenör eller någon 
annan part som arbetar på uppdrag av organisationen eller i samarbete med 
SOS Barnbyar. 

B 

1.5 
Om personal eller andra som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar har 
anledning att tro att säkerheten och välbefinnandet för ett barn som inte har kontakt 
med SOS Barnbyar (till exempel ett barn som bor i ett närliggande samhälle) kan vara i 
fara, måste sådan oro rapporteras till lämplig lokal barnskyddsmyndighet och/eller 
polisen, i enlighet med lokal lagstiftning och policy. 

B 

1.6 
Rättighetskränkningar av barn och unga som rapporteras av eller relaterar till personer 
som redan har lämnat SOS Barnbyars alternativa omsorg eller annan typ av stöd eller 
tjänst, och som inträffade medan personen var ett barn eller en ung person i direkt 
kontakt med SOS Barnbyar, måste hanteras i enlighet med Riktlinjen för hantering av 
incidenter av tidigare övergrepp (kommande riktlinjer). 

B 

 



Förebyggande 
2.1 
SOS Barnbyar måste jobba preventivt med skydd av barn och unga genom att 
identifiera, förebygga och reagera på risker och farhågor i sina program och 
verksamheter där barn och unga kan utsättas för skada. Risker och farhågor ska 
kontinuerligt bedömas och hanteras. Detta arbete måste baseras på en omfattande 
förståelse av den lokala och nationella barnskyddskontexten och uppdaterade 
riskbedömningar. 

B 

2.2 
Innan ett nytt projekt utvecklas måste en riskbedömning genomföras. Befintliga 
riskbedömningar för pågående verksamheter måste ses över och uppdateras varje år. 
Sådana bedömningar måste ta hänsyn till den planerade verksamhetens eller 
aktivitetens specifika karaktär och beakta det lokala sammanhanget för att förstå hur 
dessa faktorer påverkar arbetet med skydd av barn och unga. Riskreducerande 
åtgärder, med lämpliga resurser, måste identifieras. 

B 

2.3 
Alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar måste kontrolleras (i enlighet 
med lokal arbetsrätt och avtalsrätt) för att säkerställa att de inte utgör en risk för barn. 
De måste underteckna Child and Youth Safeguarding policy innan deras kontrakt 
färdigställs och något arbete påbörjas. 

B 

2.4 
Alla avtal med konsulter, entreprenörer, leverantörer och partners måste innehålla en 
specifik hänvisning till Child and Youth Safeguarding policy och Code of Conduct. 

B 

 

Medvetenhet och utbildning 
3.1 
SOS Barnbyar måste tillhandahålla denna policy till barn, unga personer och vuxna 
(inklusive de som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar) i åldersanpassade, 
kulturellt acceptabla och tillgängliga format, på relevanta lokala språk. 

B 

3.2 
Lämplig utbildning och information om denna policy och SOS Barnbyars strategi för 
skydd av barn och unga, inklusive regelbundna repetitionsutbildningar, måste ges till 
alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar samt till alla barn och unga som 
kommer i kontakt med organisationen. 

B 

3.3 
Alla programbesökare (t.ex. givare, sponsorer, journalister, utländska besökare och 
partners) måste få information om de regler gällande skydd av barn och unga som de 
måste följa innan deras besök äger rum. 

B 

3.4 
Personal med särskilt ansvar för direkt omvårdnad av barn eller med ansvar för att 
genomföra åtgärder inom ramen för skydd av barn och unga måste få ytterligare 
utbildning så att de kan genomföra sina uppgifter på ett effektivt och lämpligt sätt. 

B 

3.5 B 



Med undantag för informationstillfällen som är begränsade till att öka medvetenheten 
om policyn och hur man rapporterar misstänka rättighetskränkningar, måste barn och 
ungas deltagande i andra aktiviteter som rör skydd av barn och unga alltid vara frivilligt.  
 
i. Barn och unga måste informeras om syftet med aktiviteten och hur deras bidrag 
kommer att användas, och samtycke från barn och unga måste inhämtas och 
arkiveras.  
ii. När det är lämpligt ska SOS Barnbyar även inhämta informerat samtycke från 
barnets vårdnadshavare för att barnet ska få delta. 

 

Rapportering av misstankar och incidenter 
4.1 
SOS Barnbyar måste upprätta säkra, tillgängliga, lämpliga och ansvarsfulla 
rapporteringsrutiner, inklusive oberoende kanaler såsom ombudsmannakontor. 
Särskilda barnvänliga rapporteringskanaler måste inrättas för barn och unga. Sätt att 
rapportera oro och incidenter (inklusive anonyma rapporter) måste offentliggöras i stor 
utsträckning. 

B 

4.2 
Alla rapporter måste tas på allvar, oavsett hur lång tid som har förflutit sedan 
händelsen sägs ha inträffat och oavsett vem som är föremål för rapporten, vem som 
rapporterar eller vem den påstådda förövaren är, även om händelsen verkar osannolik 
eller fantasifull. 

B 

4.3 
Om en anmälan görs i god tro får inga repressalier vidtas mot den person som gjorde 
anmälan, även om det senare fastställs att anmälan var ogrundad. 

B 

 

Bemötande 
5.1 
I en livshotande situation måste alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar 
vidta åtgärder för att omedelbart skydda barnet eller den unga personen. Situationen 
måste rapporteras så snart som möjligt. 

B 

5.2 
SOS Barnbyar måste svara på alla rapporterade incidenter och farhågor. Detta 
inkluderar att säkerställa att de som har upplevt övergrepp, försummelse eller 
exploatering får lämpligt stöd. 

B 

5.3 
Alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar måste samarbeta fullt ut vid 
varje bedömning eller utredning av en rapporterad rättighetskränkning av barn och 
unga, oavsett om den utförs internt eller externt på uppdrag av statliga myndigheter. 

B 

5.4 
SOS Barnbyar måste hålla varje person som befunnits skyldig till övergrepp, 
försummelse, exploatering eller annan oegentlighet relaterad till barn och unga 
ansvarig. Konsekvenserna för den skyldiga parten måste stå i proportion till hur 
allvarlig förseelsen är och vara i linje med nationell lagstiftning. Den position eller 

B 



status som innehas av den person som anklagas för tjänstefel får inte påverka 
hanteringen av den rapporterade händelsen eller de konsekvenser som personen 
ställs inför om denne befinns skyldig. När det är lämpligt måste åtgärder mot en 
person som befunnits skyldig omfatta anmälan till relevant brottsbekämpande 
myndighet. 

 

Uppföljning och utvärdering 
6.1 
SOS Barnbyar måste övervaka, utvärdera och granska implementering och efterlevnad 
av denna policy. 

B 

6.2 
På begäran ska medlemsorganisationer, verksamheter som drivs av SOS Children's 
Villages International och partners som genomför ett projekt eller en aktivitet med eller 
på uppdrag av SOS Barnbyar tillhandahålla information om sina åtgärder för att 
implementera policyn. Detta inkluderar även att tillhandahålla uppgifter om 
rapporterade och bekräftade rättighetskränkningar av barn och unga, så att SOS 
Children's Villages International och ombudsmännen kan bedöma kvaliteten av 
implementeringen i hela organisationen. 

B 

 

Ansvar 
7.1 
Varje medlemsorganisation, SOS Children's Villages International och varje 
verksamhet som drivs av dem måste ha en specifik beskrivning av sina 
organisationsstrukturer för arbetet med skydd av barn och unga, roller och 
ansvarsområden för den berörda personalen och andra personer som arbetar för eller 
på uppdrag av SOS Barnbyar. Det måste även finnas kommunikationskanaler för frågor 
som är relevanta för arbetet med skydd av barn och unga. Detta måste göras 
tillgängligt för alla som arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar. 

B 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bilaga 1: Definitioner 
Term Definition 
Övergrepp Varje handling eller brist på handling, avsiktlig eller oavsiktlig, som 

skadar ett barn eller en ung person. Enligt standard finns det fyra 
huvudkategorier av övergrepp som erkänns internationellt: fysiskt, 
emotionellt (psykologiskt), sexuellt och försummelse. SOS 
Children's Villages International erkänner även mobbning, 
ekonomiskt utnyttjande och kränkning av privatlivet som specifika 
former av övergrepp. 

Mobbning Mobbning är en form av ihållande hotfullt och aggressivt fysiskt 
beteende eller verbal kränkning som riktas mot andra människor, 
särskilt de som är yngre, mindre, svagare eller i någon annan 
situation i relativt underläge. Cybermobbning är verbalt hotfullt eller 
trakasserande beteende som utförs via elektronisk teknik som 
mobiltelefoner, e-post, sociala medier eller sms. 

Emotionellt 
övergrepp 

Verbala och fysiska handlingar så som mobbning, skrämsel, hot och 
hån eller annat beteende som upplevs som förlöjligande, 
nedvärderande eller förödmjukande. Innefattar även ageranden som 
skapar en hotfull eller skrämmande miljö som har en negativ 
inverkan på ett barns självuppfattning och utveckling. Emotionellt 
övergrepp kan också begås online. 

Exploatering Utnyttjande av en person för att gynna sig själv eller en tredje part i 
form av pengar eller tjänster. Exploatering är en komplex 
övergreppsform som innefattar en eller flera av de huvudsakliga 
formerna av övergrepp (fysiska, emotionella eller sexuella övergrepp 
eller försummelse). Det omfattar också utnyttjande av ett enskilt 
barns eller en enskild ung persons traumatiska upplevelser för att 
framkalla sympati hos målgrupper i pengainsamlingssyfte. 
Exploatering omfattar också att anställa barn för hushållsarbete. 

Ekonomiskt 
utnyttjande 

Ekonomiskt utnyttjande avser incidenter där barn och ungdomar blir 
offer för stöld, slöseri eller missbruk av deras ekonomiska medel, 
inklusive dagpenning, stödfonder för att lämna vård, 
sponsringsdonationer och liknande. 

Skydd av barn och 
unga (Child and 
Youth Safeguarding) 

SOS Barnbyars ansvar att vidta alla möjliga åtgärder för att 
säkerställa att dess personal och representanter, dess verksamhet 
och dess program inte skadar barn och ungdomar eller utsätter dem 
för någon risk att skadas, och att reagera på lämpligt sätt när skada 
inträffar. 

Rättighetskränkningar 
av barn och unga 

En situation där ett barn eller en ung person skadas till följd av 
handling eller avsaknad av handling från personal, volontärer, 
medlemmar i styrande organ eller andra personer som arbetar för 
eller på uppdrag av SOS Children’s Villages International eller dess 
medlemsorganisationer, eller av ett barn eller en ung person som 
omfattas av alternativ vård eller ungdomsvård organiserad av SOS 
Barnbyar. 
 



När det gäller barn och ungdomar som omfattas av alternativ vård 
eller ungdomsvård som organiseras av SOS Barnbyar kan en 
incident också omfatta en situation där ett barn eller en ung person 
skadas till följd av handling eller passivitet från en medlem i deras 
ursprungsfamilj, eller från en annan vuxen i samhället.  
Denna definition omfattar följande:  
a. Situationer där barn som utsatts för övergrepp och försummelse 
inte får nödvändigt stöd och förblir sårbara för ytterligare övergrepp 
eller upprepar detta beteende mot sina jämnåriga 
b. Situationer där våld mellan barn och unga inte hanteras genom 
lämpliga åtgärder 
c. Situationer där personalen inte uppfyller sin omsorgsplikt, till 
exempel genom att inte reagera på lämpligt sätt på rapporterad oro 

Styrelsen Tillsynsorgan för en medlemsförening. 

Grooming Att etablera en relation med ett barn eller en ung person i syfte att 
begå sexuella övergrepp i ett senare skede, inklusive handlingar 
online (förordning om sexuella övergrepp). 

Försummelse Ouppmärksamhet eller underlåtenhet att tillhandahålla tillräcklig 
tillsyn, näring, kläder eller skydd. Kan också innebära kränkning av 
barnets rätt till hälsa, utbildning och säkerhet. Detta inkluderar 
underlåtenhet att ge tillräckligt stöd till barn som drabbats av 
övergrepp och försummelse, underlåtenhet att ta itu med våld 
mellan jämnåriga och underlåtenhet att reagera på misstanke om 
rättighetskränkningar av barn och unga. 

Våld mellan 
jämnåriga 

Våld mellan jämnåriga beskriver incidenter där barn och unga 
utsätter andra barn eller unga för våld eller övergrepp. Detta kan ske 
fysiskt eller online och kan omfatta: 
i. fysiskt våld 
ii. sexuella övergrepp (inklusive sexuellt tvång, trakasserier och 
exploatering) 
iii. emotionella övergrepp (inklusive trakasserier, tvång och 
exploatering) 
iv. ekonomiskt utnyttjande 
v. mobbning 
vi. kränkning av privatlivet 

Personuppgifter Alla uppgifter som kan identifieras med en fysisk person eller 
uppgifter som direkt eller indirekt kan leda till att en person blir 
identifierad, särskilt genom namn, ett identifikationsnummer, 
platsinformation, uppgifter som kan identifiera en person online eller 
en eller flera uppgifter som är specifika för den fysiska personens 
identitet. 
 
Den allmänna dataskyddsförordningen (GDPR), som antogs av 
Europaparlamentet och EU:s råd den 27 april 2016, är en EU-lag 



som skyddar individers personuppgifter och reglerar hur sådana 
uppgifter får behandlas.  

Fysiska övergrepp Fysisk skada eller övergrepp mot ett barn såsom slag, örfilar, 
skakningar, knuffar, bett, dragande i hår eller öron, kroppslig 
bestraffning eller andra handlingar som orsakar fysisk smärta 
och/eller skada. Kroppslig bestraffning är enligt denna policy 
förbjudet i alla medlemsorganisationer och all verksamhet som drivs 
av SOS Children’s Villages International, oavsett om det är tillåtet 
enligt lokal lag eller inte. 

Sexuella övergrepp Faktiskt sexuellt övergrepp eller hot om sexuellt övergrepp, antingen 
med våld eller under ojämlika eller tvingande förhållanden. Sexuella 
övergrepp kan ske med eller utan fysisk kontakt, inklusive handlingar 
online (Sexual Misconduct Regulation). 
 
Sexuella trakasserier innefattar alla oönskade sexuella närmanden, 
begäran om sexuella tjänster, verbalt och fysiskt beteende eller 
gester av sexuell natur, eller något annat beteende av sexuell natur 
som rimligen kan uppfattas som kränkande eller förödmjukande för 
någon annan, inklusive handlingar på nätet (Sexual Misconduct 
Regulation). 
 
Sexuell exploatering är varje faktiskt missbruk eller försök till 
missbruk av en maktposition eller förtroende för att uppnå sexuella 
ändamål, inklusive men inte begränsat till ekonomisk, social eller 
politisk vinning av sexuell exploatering av en annan person, inklusive 
handlingar online (Sexual Misconduct Regulation). 
 
Sexuellt tvång är användning av verbala eller fysiska medel 
(inklusive användning av droger eller alkohol med eller utan 
samtycke) för att uppnå sexuell kontakt utan fritt givet samtycke. 
Sexuellt tvång inkluderar psykologisk eller emotionell press och 
sexuell grooming och kan också äga rum online (Sexual Misconduct 
Regulation). 
 
All sexuell aktivitet av något slag mellan ett barn och personer som 
arbetar för eller på uppdrag av SOS Barnbyar betraktas som sexuella 
övergrepp. 

Kränkning av 
integritet 

Skyddet av ett barns eller en ung persons integritet avser 
personuppgifter om barnet eller den unga personen samt bilder, 
texter, filmer eller annat material som framställs i publiceringssyfte. 
Kränkning av privatlivet avser godtycklig eller olaglig inblandning i 
integriteten. Detta inkluderar, men är inte begränsat till: utlämnande 
av information om ett barns eller en ung persons historia, 
medicinska tillstånd och familjebakgrund till andra utan laglig grund; 
att bli föremål för genomsökning av personliga tillhörigheter; onödig 



övervakning, t.ex. med kameraövervakning; och övervakning och 
utlämnande av korrespondens och onlinekommunikation.  
 
Begränsade intrång i ett barns integritet utgör dock inte en kränkning 
av integriteten om det är nödvändigt av säkerhetsskäl och ligger i 
barnets bästa intresse. Graden av intrång ska då stå i proportion till 
risken eller den specifika situationen och, i vissa fall, utföras av 
brottsbekämpande myndigheter men då vara baserat på en 
auktoriserad order. 

 


